REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO WWW.PAULINALEBIODA.PL
(obowiazuje od dnia: 23.04.2025)

§1 Postanowienia ogolne

1. Sklep internetowy dostepny pod adresem www.paulinalebioda.pl prowadzony jest
przez firme:

Cuda Wianki Paulina Krawczak-Lebioda
ul. Jasminowa 48h, 62-023 Kamionki

NIP: 8551482571

Adres e-mail: kontakt@paulinalebioda.pl

2. Regulamin okre$la zasady korzystania ze sklepu internetowego, sktadania zamowien
oraz zawierania uméw sprzedazy na odlegltos¢ produktow cyfrowych (kursow, e-
bookéw) oraz ustug (konsultacji).

3. Klient ma obowiazek zapozna¢ si¢ z regulaminem przed ztozeniem zamowienia.
Ztozenie zamoOwienia jest rownoznaczne z jego akceptacja.

§2 Definicje

e Sprzedawca — firma Cuda Wianki Paulina Krawczak-Lebioda.

o Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, korzystajaca ze sklepu.

e Produkt cyfrowy — e-book, kurs online lub inna tre$¢ niematerialna udostgpniana
droga elektroniczna.

o Ushuga — konsultacje lub inne $wiadczenia wykonywane przez Sprzedawceg.

o Konsument — osoba fizyczna dokonujgca zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

§3 Skladanie zamowien

1. Zamowienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobe przez strong internetowa sklepu.
2. W celu zlozenia zamdwienia nalezy:

o wybra¢ produkt lub ustuge,

o doda¢ go do koszyka,

o uzupehi¢ dane zamodwienia,

o zaakceptowa¢ regulamin i polityke prywatnosci,

o oplaci¢ zamowienie poprzez dostgpne formy platnosci.
3. Umowa sprzedazy zawierana jest w momencie potwierdzenia zakupu przez

Sprzedawce.



§4 Platnosci

1. Platno$ci dokonywane sg z gory, za posrednictwem systemow ptatnosci
elektronicznych (np. PayU, Przelewy24, Paynow)

2. Brak otrzymania platnosci w ciggu 3 dni od zlozenia zaméwienia skutkuje jego
anulowaniem.

§5 Dostawa produktow i realizacja uslug

1. Produkty cyfrowe (e-booki, kursy) dostarczane sg droga elektroniczng na adres e-mail
podany podczas zakupu lub przez dostep do platformy kursowe;.

2. Konsultacje odbywaja si¢ w terminie ustalonym indywidualnie z Klientem po
optaceniu zamodwienia.

3. Produkty cyfrowe sg dostgpne natychmiast po dokonaniu ptatnosci, chyba Ze opis
produktu stanowi inacze;j.

§6 Prawo odstapienia od umowy

1. Klient bedacy Konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od
zakupu, z wyjatkiem:
o gdy $wiadczenie ustugi rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda przed upltywem
terminu do odstapienia (np. konsultacja odbytla si¢),
o gdy produkt cyfrowy zostal dostarczony i Klient wyrazit zgodg¢ na jego
natychmiastowe udostepnienie z utrata prawa odstapienia.
2. Odstapienie od umowy nalezy zglosi¢ na adres e-mail: kontakt@paulinalebioda.pl
3. Zwrot srodkéw nastgpi w ciggu 14 dni roboczych od otrzymania o$§wiadczenia, jesli
warunki zwrotu zostaty spetnione.

§7 Reklamacje
1. Klient ma prawo do ztozenia reklamacji w przypadku niezgodnosci produktu z
umowa.
2. Reklamacje nalezy zgtasza¢ na adres e-mail: kontakt@paulinalebioda.pl z opisem
problemu.
3. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w ciggu 14 dni roboczych i poinformuje Klienta o
wyniku.

§8 Ochrona danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych jest firma Cuda Wianki Paulina Krawczak-
Lebioda.



2. Dane przetwarzane sg zgodnie z przepisami RODO w celu realizacji zamowien oraz
kontaktu z Klientem.

3. Klient ma prawo dostgpu do swoich danych, ich poprawiania, zadania usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania.

Szczegodty znajduja si¢ w Polityce Prywatnosci dostgpnej na stronie sklepu.

§9 Postanowienia koncowe

[a—

Regulamin moze zosta¢ zmieniony. Zmiany beda publikowane na stronie sklepu.

2. Do umoéw zawieranych ze Sprzedawca stosuje si¢ prawo polskie.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o prawach konsumenta oraz inne obowigzujace przepisy
prawa.
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